
전달 품질

수강생 
경험 
체크리스트
수강생들은 고품질 콘텐츠를 
가치 있게 여깁니다. 수강생들이 
만족할 수 있는 강의를 만들기 
위해 Udemy는 강의 생성에 
있어 다음과 같은 모범 사례에 
익숙해질 것을 권장합니다.
•	전문성 
•	학습 경험 
•	깔끔하고 호소력 있는 마케팅

고품질 스트리밍 콘텐츠가 많은 세상에서 
수강생들은 강의에 있어서 전문적으로 
다듬어진 특정 수준을 기대합니다. 당사의 
테스트 동영상 서비스를 통해 오디오 
환경을 검토할 것을 강력히 권고합니다. 이 
무료 서비스는 강사 대시보드의 테스트 
동영상 탭에서 찾을 수 있습니다. 

훌륭한 오디오의 조건:

수강생들은 보편적으로 HD 동영상을 
기대합니다. 그 밖에도 선명한 동영상은 
콘텐츠에 대한 접근성을 높여줍니다.

훌륭한 동영상의 조건:

무엇을 말하는지에 대한 것이 아니라 
어떻게 말하는지에 대한 것입니다.

훌륭한 전달의 조건:
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오디오 품질

전문성

동영상 품질

수강생들은 강의를 다음 세 가지 주요 요인에 대해 평가합니다.

전자제품, 가전제품, 환경적 소음, 마이크 
설치 문제로 자주 발생하는 배경 
소음이나 웅웅거리는 소리 제거

녹화 공간의 딱딱한 표면이나 너무 큰 
공간에서 녹화 시 발생하는 울림을 
최소화하거나 제거

파열음(“p” 및 “t” 소리 등)에서 거슬리는 
"튀는" 소리 제거(모든 목소리와 
마이크에 이 문제가 있지는 않지만 
있는 경우에는 팝 필터가 도움이 됨)

헤드폰 좌측과 우측에서 나오는 베이스 
음량의 적절한 조정

HD, 720p 또는 1080p 화질과 16:9 화면 
비율

선명하고 모호하지 않은 학습 자료는 쉽게 
표출됨 

불안하지 않고 안정적으로

쉽게 따를 수 있도록 프레임을 제대로 
맞추고 적절히 확대

제대로 조명을 비추고 동영상 프레임에서 
산만함 제거

"음"과 "아" 등을 섞지 않는 깔끔한 
말하기 

열정적이고 힘있는 말투 — 녹화 장비 
때문에 목소리에 힘이 없게 들릴 수 
있으므로 평소보다 조금 더 열정을 담아 
전달하는 것을 목표로 설정  

명확한 발음과 중요 지점을 강조하기 
위한 일시 중단



2~5분 분량의 오리엔테이션이 강의와 각 
섹션에서 기대할 점은 무엇인지를 알려줍니다

초반 강의 3개(또는 첫 15분) 이내에 강사가 
수강생들에게 매력적인 활동으로 미션을 
제공합니다

강의 초반에 강사가 유용한 콘텐츠를 공유하고 
배경에 너무 많은 시간을 쏟지 않습니다

각 섹션에 명확한 목표나 학습 목표와 관련된 주요 
기술이 있으며 모든 강의가 해당 하위 목표를 
달성하도록 설계되어 있습니다

각 강의에 하나의 주요 개념과 메시지가 있습니다

각 섹션에 1개 이상의 학습 활동이 있습니다(예: 
수강생들이 학습한 내용을 적용해볼 수 있는 연습, 
프로젝트 또는 퀴즈)
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강의 길이가 2~6분입니다(예외: 요가, 코드어롱, 명상) 

강의 형식은 전체 강의에 있어 다양합니다. 
스크린캐스트나 화자 동영상이 너무 많으면 지루할 수 
있습니다. 가르치는 자료에 따라 강의 형식을 선택하세요. 
문서나 글로 된 강의와 맛보기 활동 역시 좋습니다.

이러한 강의는 강사와 관련되어 있습니다. 화자 동영상 
강의는 특히 강의 초기에 관계를 구축합니다.

리소스는 찾기 쉽습니다. 각 맛보기 활동에 대해 필요한 
모든 리소스, 다운로드, 링크(예: 워크시트, 소스 코드, 
연습 파일 등)를 제공합니다.

강의를 들을 때 사람들은 다음과 같은 경우에 더 잘 학습합니다.

학습 경험



강의를 수강할지 말지 결정할 때 수강생들은 다음을 알고 싶어 합니다.

깔끔하고 호소력 있는 마케팅

바로 강의에서 어떤 기술을 배우게 될지 입니다.
학습 목표는 다음처럼 문장을 완성하는 강한 단어를 
사용하여 시작하세요.  
"강의를 수료하면 을(를) 할 수 있게 됩니다." 

누구를 위한 강의인가요.
수준, 산업, 학습 의도와 같은 서술자를 사용하여 강의를 
들어야 할 이상적인 수강생들을 설명하세요. "모든 
사람"을 위한 강의라고 설명하면 수강생들이 자신에게 
필요한 강의인지 알 수 없습니다. "주제에 관심이 있는 
모든 사람"이라고 하기 보다는 "게임 산업에 관심이 있는 
초보 개발자"나 "PMP 수료증이 필요한 중견 프로젝트 
관리자" 등을 사용해 보세요. 

어떤 종류의 경험을 제공하나요.
2~3분의 미리보기 동영상을 통해 수강생들은 강의의 
스타일을 알아볼 수 있습니다. 학습 목표를 요약하고 
강의의 흥미로운 점과 차별점을 알리는 것이 좋습니다. 
최고의 강의 하이라이트를 포함하세요.

이는 금액에 있어 훌륭한 가치를 합니다.
강의 가격은 유사한 주제, 콘텐츠 길이, 교수 
스타일을 가진 다른 강의와 비슷해야 합니다. 가격이 
다른 경우, 이유를 설명하세요.

어떤 주요 강의를 다루실 건가요.
강의 설명은 강의 커리큘럼에 더 정돈된 느낌을 들게 
하며 수강생들이 구매 결정에 더 자신감을 갖게 만들 
수 있습니다.
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Teaching Center
권장 강의 생성 과정부터 
마케팅까지 Udemy 강사 
팀의 모범 사례를 
배워보세요
자세히 알아보기

도움말 및 지원
자주 묻는 질문, 입문서, 문제 
해결 팁을 자세히 
살펴보세요
자세히 알아보기

시장 정보
강의 주제와 이 주제가 
시장에서 최신 통계를 통해 
어떻게 순위가 매겨지는지 
살펴보세요
자세히 알아보기

Studio U
진행 과정에 관해 다른 
강사와 연락하고 진행하면서 
피드백을 받으세요
자세히 알아보기

Udemy 강의 생성 
방법
강의 생성의 기초와 모범 
사례를 배우려면 이 강의를 
시청하세요
자세히 알아보기

테스트 동영상
강의 대시보드에서 무료 
맞춤형 피드백을 받아 
강의를 녹화하기 전에 A/V 
설정을 개선하세요
자세히 알아보기

다음과 같은 리소스를 활용하시길 권장합니다.

자세히 알아보기

https://teach.udemy.com/ko/
https://teach.udemy.com/ko/
https://support.udemy.com/hc/en-us?type=instructor
https://www.udemy.com/instructor/marketplace-insights/
https://www.udemy.com/instructor/marketplace-insights/
https://community.udemy.com/t5/Studio-U/ct-p/Studio_U
https://www.udemy.com/collection/udemy-insights-courses/&sa=D&source=editors&ust=1620779926128000&usg=AOvVaw2RHyR6js3eGCtAg4oMIH9e
https://www.udemy.com/collection/udemy-insights-courses/&sa=D&source=editors&ust=1620779926128000&usg=AOvVaw2RHyR6js3eGCtAg4oMIH9e
https://www.udemy.com/course/official-udemy-create-course
https://www.udemy.com/home/teaching/test-video/&sa=D&source=editors&ust=1620779926130000&usg=AOvVaw0JC8SEi1pzm9RHA3XjB-3Y
https://www.udemy.com/home/teaching/test-video/
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